






LE SAVOIR-FAIRE FALITEC

COMPRÉHENSION 
CONTEXTE ET ENJEUX

MODÉLISATION DE 
SOLUTIONS ET 
PROPOSITION DE PLANS
DE TRANSFORMATION

INTÉGRATION /
INSTALLATION

FORMATION

CONSEIL /
ACCOMPAGNEMENT
AU CHANGEMENT

AUDIT, QUALIFICATION ET 
IDENTIFICATION DE BESOINS

CHOIX TECHNOLOGIQUES ET 
SOLUTIONS SUR-MESURE

TESTS / QUALIFICATION

SUPPORT / MAINTENANCE

•	 Brainstorming pour la  
	 compréhension des enjeux 
	 du client et contexte du projet.

•	 Modélisation de plans.
•	 Illustration 3D de solutions et  
	 de scénarios d’implémentation. 
•	 Simulation réelle de solutions  
	 (pour les gros projets).

•	 Intégration fluide des solutions  
	 dans les systèmes existants.
•	 Installation sans impact ou  
	 interruption des services de  
	 sécurité existants et de l’activité  
	 du client.

•	 Formation des utilisateurs  
	 finaux pour une prise en 
	 main simple des outils et 
	 une utilisation de manière  
	 autonome et  efficace.

•	 Préconisation de solutions.
•	 Accompagnement client post  
	 mise en place des systèmes.

•	 Audit (technique et  
	 opérationnel) de sites à  
	 sécuriser.
•	 Identification et analyse en  
	 profondeur des besoins.

•	 Proposition de solutions 
	 sur-mesure, toujours dans 
	 le respect du cahier des  
	 charges du client.

•	 Audit et tests des systèmes  
	 installés, documentation des  
	 résultats avant livraison au  
	 client.
•	 Vérification périodique des  
	 systèmes (périodicité selon  
	 contrat de maintenance).

•	 Contrat de maintenance  
	 personnalisable.
•	 Intervention 24h/24h 7j/7.
•	 Assistance téléphonique. 

N O S  M A R C H É S

GRANDS COMPTES
& PME / TPE

BÂTIMENT
&

TRAVAUX PUBLICS

ZONES 
INDUSTRIELLES

&
ENTREPÔTS

ÉDUCATION

TERTIAIRE / 
COPROPRIÉTÉS 

& SYNDICS

ADMINISTRATIONS / 
INSTITUTIONS

HÔTELLERIE
& RESTAURATION

BANQUES 
&

ASSURANCES

COMMERCES

TRANSPORTS
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